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REGULAMIN | WYTYCZNE DLA
KLIENTA - USLUGA OZONOWANIA

l. Postanowienia ogélne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady wykonywania ustugi ozonowania pomieszczen
przez firme Oxyspot, zwang dalej Wykonawcg, oraz obowigzki klienta, zwanego
dalej Zamawiajgcym.

2. Ozonowanie to proces dezynfekcji i dezodoryzacji pomieszczen z wykorzystaniem
ozonu (Os), majacy na celu eliminacje drobnoustrojow, alergenow, bakterii, wiruséw,

plesni i nieprzyjemnych zapachow.

3. Wykonawca realizuje ustuge zgodnie z zasadami bezpieczenhstwa, przepisami BHP i
normami technicznymi.

4. Ztozenie zamowienia oznacza akceptacje niniejszego regulaminu przez
Zamawiajgcego.

Il. Zakres ustugi
1. Ustuga obejmuje:

o wykonanie ozonowania pomieszczeh przy uzyciu profesjonalnych
generatoréw ozonu,

o pomiar stezenia ozonu (jesli przewidziano w umowie),
o wietrzenie pomieszczen po zakonczeniu procesu.

2. Skuteczno$c¢ zabiegu zalezy od prawidtowego przygotowania pomieszczenia przez
Zamawiajgcego oraz od usuniecia zrodta zapachu lub zanieczyszczenia.
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lll. Obowigzki Zamawiajgcego przed rozpoczeciem
ozonowania

Zamawiajgcy jest zobowigzany przygotowaé pomieszczenie do ozonowania zgodnie z
ponizszymi zasadami:

1. Usuniecie ludzi i zwierzat

e \W czasie ozonowania i przez minimum 2 godziny po jego zakoinczeniu w
pomieszczeniach nie moga przebywaé zadne osoby ani zwierzeta.

e Zabrania sie wchodzenia do pomieszczen w trakcie procesu oraz przed petnym
przewietrzeniem.

2. Usuniecie lub zabezpieczenie roslin

Wszystkie rosliny zywe nalezy wynie$¢ lub odpowiednio zabezpieczyc¢, poniewaz
ozon moze je uszkodzié.

3. Zabezpieczenie elektroniki i sprzetow

Odtaczy¢ urzadzenia elektryczne od pradu (telewizory, komputery, drukarki, sprzet
RTV/AGD).

Wrazliwy sprzet mozna przykry¢ lekkg tkaning lub folig.

4. Usuniecie zrédet zapachéw i zabrudzen

e Przed ozonowaniem nalezy usungc¢ Smieci, zabrudzone tkaniny, resztki organiczne,
odchody zwierzat itp.

e W przypadku zapachu wilgoci lub plesni zaleca sie wcze$niejsze osuszenie i
usuniecie zrédta problemu.

(3]

. Zapewnienie dostepu i szczelnosci

Nalezy zapewni¢ Wykonawcy dostep do pomieszczenh.

Okna, drzwi i kratki wentylacyjne powinny by¢ zamkniete; nieszczelnosci (np. pod
drzwiami) nalezy uszczelni¢, aby ozon nie wydostawat sie na zewnatrz.
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6. Zabezpieczenie materiatéw wrazliwych

Nalezy poinformowaé Wykonawce o obecnosci materiatdw szczegdlnie podatnych na
ozon (np. kauczuk, naturalna guma, fotografie, obrazy, antyki).

. Usuniecie lub zabezpieczenie zywnosci

Wszystkie produkty spozywcze, napoje oraz przyprawy nalezy wynies¢ lub
szczelnie zamkng¢ w pojemnikach hermetycznych.

Ozon moze utlenia¢ zwigzki chemiczne w zywnosci, co czyni jg niezdatng do
spozycia.

Dotyczy to réwniez karmy dla zwierzat, owocdéw, warzyw oraz produktow
przechowywanych w otwartych opakowaniach.

. Tekstylia i wyposazenie

Tekstylia (zastony, posciel, dywany, tapicerki), ktére majg by¢ dezynfekowane, nalezy
pozostawi¢ w pomieszczeniu w stanie rozwinietym.

Klimatyzacje i wentylacje mechaniczng nalezy wytgczy¢ przed rozpoczeciem
zabiegu.

IV. Przebieg ustugi

1.

Wykonawca ustawia i uruchamia generator ozonu, dopasowujgc parametry do
kubatury pomieszczenia.

Czas trwania ozonowania ustala Wykonawca indywidualnie w zaleznosci od rodzaju i
wielkosci pomieszczenia.

Po zakonczeniu ozonowania Wykonawca przewietrza pomieszczenie przez czas
niezbedny do obnizenia stezenia ozonu do poziomu bezpiecznego.

Zamawiajgcy zostaje poinformowany o zakonczeniu ustugi oraz o czasie, po ktérym
mozna bezpiecznie korzystac¢ z lokalu.
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V. Odpowiedzialnosé¢ i zastrzezenia
1. Wykonawca nie odpowiada za:
o szkody wynikte z nieprawidtowego przygotowania pomieszczenia,
o uszkodzenie lub zniszczenie rzeczy niezgtoszonych jako wrazliwe na ozon,

o szkody spowodowane wejsciem oséb trzecich do pomieszczenia w czasie
ozonowania,

o zepsucie zywnosci pozostawionej w pomieszczeniu.

2. Ozonowanie nie zastepuje czyszczenia ani napraw uszkodzenh — jest zabiegiem
dezynfekcyjnym i wspomagajgcym utrzymanie higieny.

VI. Zalecenia po ozonowaniu
1. Po zakonczeniu zabiegu nalezy:
o otworzy¢ wszystkie okna i drzwi na minimum 30 minut,

o nie uruchamia¢ wentylacji i klimatyzacji przed catkowitym wywietrzeniem
ozonu,

o nie wchodzi¢ do pomieszczenia przed uptywem czasu wskazanego przez
Wykonawce.

2. W pierwszych godzinach mozliwe jest wyczuwalne ,$wieze” lub ,metaliczne”
powietrze — jest to naturalne i ustepuje samoistnie.

VIl. Postanowienia koncowe
1. Niniejszy regulamin obowigzuje od dnia jego udostepnienia klientowi.
2. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

3. Wykonawca zastrzega sobie prawo do zmian regulaminu.



